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Allgemeine Geschäfts- und Lieferbedingungen (AGBs) und Widerrufsbelehrung/Widerrufsrecht 
für den Kauf von Pralinen/Schokoladen sowie von Wert-Gutscheinen für Pralinen/Schokoladen 

Pralinenpoesie Julia Stark| Rothenburger Str. 174| 90439 Nürnberg  

§ 1 Geltung 
1. Die nachfolgenden AGBs gelten für alle Pralinen- bzw. Schokoladenlieferungen des Unternehmens Julia Stark 

(nachfolgend Julia Stark) sowie Wert-Gutscheine für Pralinen/Schokoladen auf Grund von Online-Bestellungen über die 
Internetseite www.pralinenpoesie.com.  Geschäftsbedingungen des Kunden gelten nicht, selbst wenn diesen nicht 
ausdrücklich widersprochen wird.  

2. Bestellungen und Lieferungen sind grundsätzlich nur innerhalb Deutschlands möglich. Lieferungen in andere Länder 
sind im Einzelfall nur nach individueller Absprache zu vereinbarten (kontakt@pralinenpoesie.de).  
 

§ 2 Zustandekommen des Kaufvertrages 
1. Alle Angebote im Rahmen des Online-Shops sind freibleibend und beinhalten lediglich eine unverbindliche 

Aufforderung an den Kunden zur Abgabe eines Kaufangebots. 
2. Ein Kaufvertrag kommt zustande, wenn Julia Stark dem Kunden per E-Mail eine die Auftragsbestätigung mittels 

Rechnung zugesandt hat.  
 

§ 3 Vertragssprache 
Für den Vertragsschluss steht ausschließlich die deutsche Sprache zur Verfügung. 
 

§ 4 Preise und Versandkosten  
1. Alle Preise sind in Euro angegeben. Die Preise sind als Endpreise zu verstehen, d.h. sie beinhalten sämtliche 

Preisbestandteile, einschließlich der jeweiligen gesetzlichen deutschen Mehrwertsteuer. Hinzu kommen die 
Versandkosten. 

2. Die Versandkosten innerhalb Deutschland sind auf der Bestellseite ausgewiesen.  
 

§ 5 Zahlungsbedingungen 
1. Die Rechnung ist per Vorkasse (Überweisung) zahlbar.  
2. Die Zahlung ist innerhalb der auf der Rechnung vorgegebenen Zahlungsfrist zu leisten. Maßgeblich ist der Zeitpunkt 

des Geldeingangs bei Julia Stark. 
 

§ 6 Wert-Gutschein für Pralinen/Schokoladen 
Der Wert-Gutschein von Pralinenpoesie Julia Stark ist zweckgebunden. Die Gültigkeit des Gutscheines ist auf dem 
Gutschein vermerkt.  Nach Ablauf der Gültigkeitsfrist verliert er seine Gültigkeit. Es besteht kein Ersatzanspruch. Ein 
Umtausch in einen Pralinenkurs-Gutschein oder Barauszahlung ist nicht möglich. 
 

§ 7 Lieferbedingungen 
1. Die Wahl des Versandweges und der Versandart liegt im freien Ermessen von Julia Stark.  
2. Die Lieferung wird erst nach Erhalt des vollständigen Kaufpreises zuzüglich Versandkosten ausgeführt.  
3. Sollte Julia Stark die bestellte Ware nicht auf Lager haben, so wird der Kunde über die Auftragsbestätigung informiert. 

Es besteht kein Anspruch auf Erfüllung.  
4. Sollte die vom Kunden angegebene Lieferanschrift unvollständig oder falsch sein und dadurch Julia Stark zusätzliche 

Kosten bei der Versendung entstehen, z.B. erneut anfallende Versandkosten, so hat der Kunde diese Julia Stark zu 
erstatten. 

5. Wert-Gutscheine für Pralinen/Schokoladen werden per E-Mail versandt.  
 

§ 8 Gefahrenübergang 
Die Gefahr geht mit Übergabe der Ware an das Versandunternehmen durch Julia Stark auf den Kunden über. 
Erfüllungsort des Versendungskaufes ist der Sitz der Verkäuferin. Julia Stark schuldet nur die ordnungsgemäße 
Bereitstellung der Ware bei Spediteur. Ansprüche wegen Transportschäden sind unmittelbar gegen das 
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Transportunternehmen geltend zu machen. Sichtbare Transportschäden müssen hierzu sofort bei Lieferung vom 
Transportunternehmen bestätigt werden. 
 

§ 9 Gewährleistung 
Etwaige Beanstandungen sind an Julia Stark (kontakt@pralinenpoesie.de) zu richten.  Es gelten die gesetzlichen 
Gewährleistungsbestimmungen.  
 

§ 10 Widerrufsbelehrung/Widerrufsrecht 
Julia Stark weist ausdrücklich darauf hin, dass bei den bestellten Waren gemäß § 312 g, Abs. 2 Nr. 2 BGB kein 
Widerrufsrecht besteht, da es sich um Lieferungen handelt, die schnell verderben können oder deren Verfallsdatum 
schnell überschritten würde.  
 
Für den Erwerb von Wert-Gutscheinen für Pralinen/Schokoladen besteht ein Widerrufsrecht.  Sie haben das Recht, 
binnen vierzehn Tagen nach Erhalt des Wert-Gutscheines ohne Angabe von Gründen den Kauf des Wert-Gutscheines 
zu widerrufen.  

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns eine eindeutige Erklärung (Brief: Pralinenpoesie Julia Stark 
Rothenburger Str. 174, 90439 Nürnberg oder per  E-Mail: kontakt@pralinenpoesie.de ) über Ihren Entschluss, den Kauf 
des Gutscheines  zu widerrufen, informieren (siehe Muster Widerrufsformular).  

 
Sie können Ihr Widerrufsrecht auch online unter www.pralinenpoesie.com  ausüben. Wenn Sie diese Online-Funktion 
nutzen, übermitteln wir Ihnen auf einem dauerhaften Datenträger (z. B. durch eine E-Mail) unverzüglich eine 
Eingangsbestätigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklärung sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres 
Eingangs.  

 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Das Widerrufsrecht gilt nicht für gewerbliche Kunden.  
 
Folgen des Widerrufs: 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen die Zahlung, die wir von Ihnen erhalten haben, unverzüglich und 
spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf des Kaufs 
des Wert-Gutscheines bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie 
bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes 

vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.  Der betroffene Wert-
Gutschein verliert somit seine Gültigkeit. 
 
Muster-Widerrufsformular: 
• An Pralinenpoesie Julia Stark Rothenburger Str. 174 90439 Nürnberg oder kontakt@pralinenpoesie.de ) 
• Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns  abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgendes Gutscheines 

 Wert-Gutscheinnummer: 
• Bestellt am:  /erhalten am: 
• Name des/der Verbraucher(s:)  
• Anschrift des/der Verbraucher(s): 
• Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier): 
• Datum: 
 

 
§ 11 Schlussbestimmungen 
1. Gerichtsstand für beide Vertragspartner ist Nürnberg, sofern es sich bei den Parteien um Kaufleute handelt. Es gilt 

ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
2. Rechte aus dem Vertragsverhältnis mit Julia Stark dürfen nur nach deren vorheriger schriftlicher Zustimmung 

abgetreten werden. 
 

Pralinenpoesie Julia Stark 
Rothenburger Str. 174 | 90439 Nürnberg 
Tel. +49 (0) 911 144 104 62 oder Mobil +49 (0) 176 822 434 54 
kontakt@pralinenpoesie.de 
www.pralinenpoesie.com  
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